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2012012012013333同等学力工商综合寒假作业

一．单选题（共10题，每题1分）

1、 以下不属于行为科学流派的管理学者是______

A、 马奇 B、马斯洛 C、赫茨伯格 D、梅奥

2、对管理人员的职位进行比较或确定他们在各类职务中所占的位置是_______的定义。

A、比较法 B、职务系数法 C、时距判定法 D、工作分析法

3、下列选项中，不属于企业战略制定程序的步骤是_______。

A、确定战略方案 B、测定和评估企业自身素质

C、评价和比较战略方案 D、实施战略控制

4、为鼓励顾客购买更多物品，企业给那些大量购买产品的顾客的一种减价称为_______。

A、功能折扣 B、数量折扣 C、季节折扣 D、现金折扣

5、在商业企业，很多商品的定价都不进位成整数，而保留零头，这种心理定价策略成为

_______。

A、尾数定价 B、招徕定价 C、声望定价 D、习惯定价

6、服务不可能像有形产品一样被储存起来以备未来出售，这指的是服务特征的_______。

A、无形性 B、异变性 C、时间性 D、相连性

7、企业与处于同一经营领域的企业或经营单位进行整合的战略是_______

A、纵向整合战略 B、多元化整合战略 C、同心型整合战略 D、横向整合战略

8、企业发展多元化经营，最重要的目的是_______。

A、降低成本 B、分散风险 C、增加利润 D、扩大市场

9、某投资项目预计6年后可获得收益80000000元，按年利率12%计算。问这笔收益的现在价

值是多少?

A、40．56万元 B、40万元 C、25万元 D、16万元

10、某企业发行债券筹资，共发行债券2000000份，每份面值为1，000元，年利率8%，发行
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价为每份1，040元，手续费率为6%,企业所的税率为33%，则该债券的资金成本为多少?

A、5.48% B、6% C、15% D、5.5%

二．多选题（共4题，每题2分）

1、动机在激发行为过程中的具体功能表现为_______。

A、基础功能 B、导向功能 C、始发功能

D、选择功能 E、维持与强化功能

2、在价值链模型中，支持活动包括_______。

A、采购管理 B、人力资源管理 C、服务

D、技术开发 E、企业基础结构

3、CRM 的主要功能集中在_______。

A、顾客的获取 B、顾客的反馈 C、顾客的开发 D、顾客的保持 E、顾客的信

任

4、下列各项中属于避免外汇风险方法得有_______。

A、利用远期外汇交易 B、利用外汇期货交易

C、适当调整外汇受险额 D、平衡贷款与负债数额

E、采用多角化经营。

三．名词解释（共4题，每题3分）

1、程序化决策

2、企业战略

3、市场补缺者

4、按风险调整贴现率法：

四．简答（共4题，每题7分）

1、试述企业发展与惯性的关系？

2、试述新兴行业的特点、问题及对应战略？

3、简述生产者为赢得中间商的合作而经常借助的几种势力。
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4、简述理财主体假设。

五．论述（共2题，每题11分）

1、试述正式组织和非正式组织的关系？如何理解组织的正式侧面和非正式侧面？

2、三种一般竞争战略是什么？各自不同的战略动机、实施时机、条件及缺陷是什么？


